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Introduccion

La Secretaria de Evaluacion y Control, con fundamento en lo sefialado en la Ley 87 de
1993 y en los Decretos Municipales 883 de 2015" (en sus articulos 92, 93 y 94), 2505
de 20132 y 1690 de 20158, presenta el informe de Seguimiento a la Implementacion de
la Ley 1712 de 2014 y normas que lo actualizan, de acuerdo con lo establecido en el
Plan Anual de Auditorias del afio 2017 aprobado por el Comité Directivo del Sistema
Integral de Gestion y por el sefior Alcalde.

La auditoria interna de la Alcaldia de Medellin es una actividad independiente y objetiva
de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de
la entidad. Ayuda al Municipio a cumplir sus objetivos, aportando un enfoque sistematico
y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestién de riesgos,
controles y gobierno, a través de servicios de aseguramiento y consultoria (Decreto
Municipal 1690 de 2015).

A partir de esta auditoria reglamentaria y en concordancia con la definicion de auditoria
interna  presentada en el parrafo anterior, se generaron observaciones vy
recomendaciones que tienen como propdsitos respectivos identificar riesgos de
incumplimiento normativo y contribuir a la mejora de las operaciones asociadas a la
Administraciéon de Riesgos.

El presente informe “Cumple con las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional
de la Auditoria Interna” atendiendo lo establecido en el Estatuto de Auditoria Interna, en
cumplimento de la Norma 2110 del Marco Internacional para la Practica Profesional de
la Auditoria Interna (MIPP) que expresa:

“2110 - Gobierno
La actividad de auditoria interna debe evaluar y hacer las recomendaciones apropiadas
para mejorar el proceso de gobierno en el cumplimiento de los siguientes objetivos:

- Promover la ética y los valores apropiados dentro de la organizacién;

- Asegurar la gestion y responsabilidad eficaces en el desempefio de la organizacion;

- Comunicar la informacién de riesgo y control a las areas adecuadas de la
organizacion; vy,

L «por el cual se adecua la Estructura de la Administracion Municipal de Medellin, las funciones de sus organismos, dependencias
y entidades descentralizadas, se modifican unas entidades descentralizadas y se dictan otras disposiciones”.

2 “Por medio del cual se adoptan el Estatuto de Auditoria Interna y el Cddigo de Ftica de la Actividad de Auditoria Interna para la
Alcaldia de Medellin”.

3 Por medio del cual se modifica el Estatuto de la Actividad de Auditoria Interna del Municipio Medellin”.
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- Coordinar las actividades y la informacién de comunicacién entre el Consejo de
Administracién, los auditores internos y externos, y la direccion”.
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1. Auditoria

1.1 Objetivo General

Validar el avance en la implementacion de la Ley 1712 de 2014 al interior del
Municipio de Medellin, de acuerdo a la normatividad vigente que a la fecha son las
directrices dadas por la Procuraduria General de la Nacién - Articulo 23 de la Ley
1712 de 2014.

1.2 Objetivos especificos

De acuerdo a normatividad vigente, al informe presentado por la Secretaria de
Evaluacién y Control en septiembre del 2016 y el documento emitido por la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica denominado “Cémo
implementar estandares de transparencia y acceso a la informacién en entidades
territoriales” en el 2016, se enuncian los siguientes objetivos especificos:

e Validar que el contenido del Link de Transparencia del pagina de web de la
Alcaldia de Medellin se ajusta a los lineamientos de los anexos 1 y 2 de la
Resolucién 3564 de 2015.

e Validar que la informacién anexa en el link de Transparencia de la Alcaldia de
Medellin sea veraz, oportuna, confiable y accesible a los diferentes grupos
poblacionales y esté conforme a lo estipulado en el Art. 8 y 9 de la Ley 1712 de
2014.

e Validar que en la Alcaldia de Medellin exista una estrategia de implementacion
para la Ley 1712 de 2014 sus disposiciones reglamentarias, que garantice su
permanencia y actualizacion, con oportunidad y pertinencia.

e Estimar el porcentaje de avance en la implementacién de la Ley 1712 de 2014,
con corte a septiembre de 2017.

1.3 Alcance

Avance en la implementacion de la Ley 1712 de 2014, de septiembre de 2016 a
Septiembre de 2017.

Normatividad

 Ley 1712 de Marzo 6 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se
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103 de 2015.

Decreto 103 de Enero 20 de 2015: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1081 de Mayo 26 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica” Titulo 1:
Disposiciones generales en materia de transparencia y del derecho de acceso a
la informacién publica nacional, Capitulo 1: Disposiciones generales, en su
Articulo 2.1.1.1.1. Objeto. Este Titulo tiene por objeto reglamentar la Ley 1712 de
2014, en lo relativo a la gestién de la informacion publica. (Decreto 103 de 2015,
Articulo 1°. Objeto. Este decreto tiene por objeto reglamentar la Ley 1712 de 2014,
en lo relativo a la gestién de la informacién publica) y el Articulo 2.1.1.1.2. Ambito
de aplicacion. Las disposiciones del presente Titulo seran aplicables a los sujetos
obligados a los que se refiere el articulo 5° de la Ley 1712 de 2014, en los términos
alli sefialados.

Decreto 1494 de Julio 13 de 2015: Por el cual se corrigen yerros en la Ley 1712
de 2014.

Resolucion 3564 de Diciembre 31 de 2015: “Por la cual se reglamentan los
articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11, 21.1.2.22, y el paragrafo 2 del articulo
2.1.1.3.1.1 del Decreto N° 1081 de 2015.”

1.4 Limitaciones

Dificultad para ubicar en el link de Transparencia de la pagina web de la Alcaldia de
Medellin, la informacién minima que deben publicar los sujetos obligados, acorde
con los articulos 9°, 10y 11 de la Ley 1712 de 2014.

1.6 Muestra

Se consulté el 100% la informacion contenida en cada una de las 52 categorias y las
189 subcategorias que componen el link de Transparencia de la Alcaldia de Medellin.
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2. Resultados del seguimiento

2.1 Validar que el contenido del Link de Transparencia de la pagina de web de la
Alcaldia de Medellin se ajusta a la Resolucion 3564 de 2015 y sus anexos.

RESOLUCION 3564 de 2015.

“ARTICULO 2°: AMBITO DE APLICACION. La presente resolucién aplica a los
sujetos obligados a los que se refiere el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014 en los
términos sefialados por el articulo 2.1.1.1.2 del Decreto N° 1081 de 2015.

Para los sujetos obligados previstos en los literales c), d), f), y en el Gltimo inciso del
mencionado articulo 5° de la Ley 1712, las disposiciones contenidas en esta
resolucion seran aplicables respecto a la informacion relacionada con el cumplimiento
de la funcién publica delegada o servicio plblico que presten, o los fondos o recursos
de naturaleza u origen publico que reciban, intermedien o administren, atendiendo las
reglas especiales que regulan cada sector.

ARTIiCULO 3°: ESTANDARES PARA PUBLICACION Y DIVULGACION DE LA
INFORMACION. Los sujetos obligados deberan atender a los lineamientos para
publicacion y divulgacién de la informacion, establecidos en el Anexo 1 de la presente
resolucién.” (Negrilla fuera de texto).

ANEXO 1. Estandares para publicacion y divulgacién de informacién.

ANEXO 2. Lineamientos sobre el formulario electrénico para la recepcién de
solicitudes de informacién publica.

Observacion 1:

En el Anexo 1 de la Resolucion 3564 de 2015, se encuentran 10 categorias y 52
subcategorias que indican la informacion minima que los sujetos obligados deben
publicar en el link Transparencia ubicado en la pagina Web del Ente Territorial, de
acuerdo al articulo 5° de la Ley 1712 de 2014, asi:



RESOLUCION 3564 DE 2015

CATEGORIAS

1 Mecanismos de contacto con el sujeto. 4
2 Informacion de interés. 9
3 Estructura organica y talento humano. 8
4 Normatividad. 1
5 Presupuesto 3
6 Planeacién 6
7 Control. 6
g Contrataciéon 4
9 Tramites y Servicios. 1
10 Instrumentos de gestién de informacidn publica 10
52
En el link Transparencia de la Alcaldia de Medellin

(https://www.medellin.gov.co/irj/portal/medellin?NavigationTarget=navurl://5d8409c¢
0964defbf2c5863b6b58c368b) se encontraron 189 subcategorias, agrupadas en 16
categorias:
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’ PAG. WEB MUNICIPIO DE MEDELLIN.
CATEGORIAS . '

1 Informacion sobre la organizacion

2 Informacion sobre el presupuesto 3

3 Informacion financiera 1

4 Informacion contable 2

5 Mecanismo interno y externo de supenisién, notificacion y vigilancia 10

6 Normas, procedimientos, Lineamientos 28

7 Planes 18

8 Seguimiento / resultados 5

9 Indicadores, informes, investigaciones y otras publicaciones . 13

10 Contratacion 12

11 Tramites y senicios 42

12 Participacion y datos abiertos 16

13 Gestion Documental 5

14 Ayudas

15 Conwocatorias 8

16 Medios e interaccién 10
189

Al realizar un paralelo entre las categorias de informacion del Anexo 1 de la
Resolucién 3564 de 2015 y las categorias de informacién de la pagina web Municipio
de Medellin, se encontré:

1. Diferencias en los nombres de las categorias de informacién, dificultando su
ubicacién en la pagina web Municipio de Medellin de acuerdo al Anexo 1 de la
Resolucién 3564 de 2015.



Alcaldia de Medellin

\ o
PARALELD
RESOLUCION 3564 DE 2015 PAG. WEB MUNICIPIO DE MEDELLIM.
Estructura orgénica v talentoc humano. Informacién schre la organizacion

Control.

Seguimiento f resultados

Indicadores, informes, investigaciones y otras
publicacicnes

Tramites y Servicios

Recomendacion:

Disefar una estructura de datos para la pagina de Transparencia de la Alcaldia de
Medellin, agrupando las subcategorias de acuerdo a las categorias definidas en el
Anexo 1 de la Resolucion 3564 de 2015, de tal forma que los 6rganos de control y
la comunidad en general pueda acceder a ella de forma facil.

2.2 Validar que la informacion anexa en el link de Transparencia de la Alcaldia de
Medellin sea veraz, oportuna, confiable y accesible a los diferentes grupos
poblacionales y esté conforme a lo estipulado en el Art. 8 y 9 de la Ley 1712 de
2014.

Observacion 2:

Considerando las categorias y subcategorias del link Transparencia en el sitio web
de la Alcaldia de Medellin, en la que se concentra la informacidén que obliga la Ley
1712 de 2014, se consulté el contenido de los vinculos de cada una de la 189
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subcategorias, encontrando informacién duplicada en diferentes vincu

Alcald

que no abren, informacién desactualizada (Anexos: 1-2-3-5) o sin fecha de
publicacion (anexo 4), a continuacién se citan algunos casos:

Subcategorias donde SE DUPLICA LA INFORMACION:

CATEGORIA SUBCATEGORIA SE REPITE EN SUBCATEGORIA
Convocatorias Puntos de Intermediacion laboral Servicios de Empleo
" Plan Institucionalde archivosde la Alcaldia de .
Gestidn Documental Medelin-PINAR Programde Gestion documental
Tramites y Servicios Senvicios de Gobierno Tramites de Gobierno. Anexo 20

Subcategorias que NO ABREN

PAGINADE LAALCALDIADE MEDELLIN
ENLACES QUE NO.ABREN o

CATEGORIA  |Informacién sobre la organizacion

N

Subcategoria personal del Municipio

* Manual especffico de funciones y competencias laborales para los empleos de la planta de

Subcategoria

* Politicas poblacionales para la vida y la equidad

Subcategorial Propuesta normativa para la regulacion de la actividad constructora

CATEGORIA  |Planes

Subcategorfaj* Plan estratégico institucional

Subcategorfaj* Plan de salud municipal

CATEGORIA  |Indicadores, informes, investigaciones y otras publicaciones

Subcategoria|* Observatorio inmobiliario de Medellin - OIME

Subcategoria|* Observatorio de politicas piblicas

CATEGORIA  |Contratacién

Subcategorials Concurso de méritos

CATEGORIA | Tramites y servicios

Subcategorial+ Adopcién animal de comparifa (perros y gatos) en el municipio de Medellin

Subcategoria|+ Certificado de voluntariado

Subcategorial* Inscripcién de proponentes

Subcategoria]l- Préstamo de materiales bibliogréficos, audiovisuales y multimediales para la casa

Subcategoria|* Registro de usuarios al Sistema de Biblictecas

Subcategorial- Reserva y préstamo de espacios

Subcategoriaj* Servicio de consulta en sala del Archivo Histdrico

CATEGORIA  |Participacion y datos abiertos

Subcategoriajl- Aulas Méviles de la Alcaldia de Medellin

CATEGORIA  [Convocatorias

Subcategora Metropolitana - ACI

+ Aviso de convocatorias Agencia de Cooperacion e Inversidn de Medellin y el Area
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Subcategorias con informaciéon NO ACTUALIZADA

PAGINA TRANSPARENCIA
ALCALDIA DE MEDELLIN

dice " No hay contenido publicado dentro del area"

ENLACES CON INFORMACION NO
ACTUALIZADA OBSERVACION ANEXO

Mecanismo intemo y extermo de supervision, notificacion y vigilancia
* Proyectos priorizados por las comunidades en el
proceso de Ply PP para el 2015
Normas, procedimientos, Lineamientos
» Manual de Convivencia Ciudadana Con fecha del 18/01/2009
Planes
* Planes de mejoramiento Incompletos
« Seguimiento al planes y proyectos Se anexa Plan de Desarrollo y no los informes de seguimiento 6
Seguimiento / resultados
» Cifras y estudios de movilidad Actualizado el 2015-01-18 7
Indicadores, informes, investigaciones y otras publicaciones
» Indicadores de calidad de vida El ditimo tiene fecha del 2013 8
+ Indicadores de cultura ciudadana El dltimo tiene fecha del 2013 9
* Regularizacién integral de predios Se anexa Acuerdo N°46 de 2006 11
-S?E[;‘tema de Indicadores Estratégicos de Medellin - El dltimo tiene fecha del 2016 19
Contratacién
» Contrataciones directas Ellink abre plan de compras 2013 13
Tramites y servicios
« Atencién de animales domésticos heridos o En los teléfonos relacionados no contestan. No tiene fecha de

Co : o . ; . 14
maltratados en el Municipio de Medellin publicacion para validar su vigencia
+ Recibo de obras de urbarismo piblicas Se informa que la documeptamon se recibe en el piso 9 del 15

CAM y deberia ser en el sétano.

« Servicios de Atencién a la Ciudadania El link leva a un navegador de busqueda 16
- Sistema de Gestién Ambiental de Medellin- SIgAM | -2 30r€ Una pagina del SIGAM, enla cual hay una seccion de 17
noticias del 2014
« Tramites de Atencién a la Ciudadania Ellink leva a un navegador de busqueda. En la parte inferior 19
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L1

porcentaje de la informacién requerida para los sujetos
obligados a los que se refiere el articulo 5 de la Ley 1712 de
2014 enlos términos sefialados por el articulo 2.1.1.1.2 del
Decreto N° 1081 de 2015 y el anexo 1 de la Resolucién 3564
de para los sujetos obligados

ENLACES CON INFORMACION NO ACTUALIZADA OBSERVACION ANEXO
Participacion y datos abiertos
* Aulas Moviles de la Alcaldia de Medellin Desde el portatil no deja abrir la pagina, desde el celular si. 21
« Medelin Innovatién Abre la pagina d’e .Gran I_Dacto por la Innovation" que lleva a un 2
enlace de una pagina eningles NAPCH
« Participacion ciudadana La informacidn relacionada es del 18-08-2014 23
Gestion Documental
« Direccionamiento archivistico El ditimo informe tiene fecha del 18-02-2016 24
+ Tabla de Valoracién Documental _ lTa tabla es del INVAL, el logo es de la administracién anterior y 25
tiene fecha del 2013
Ayudas
+ Estudios, investigaciones y otras publicaciones La Ultima publicacién es del 2015 28
* Preguntas frecuentes de la Alcaldia de Medellin El tltimo reporte tiene fecha del 04-06-2010 26
Medios e interaccion
1. Al abrir el link Rendicién de Cuentas se encuentra un
pantallazo que hace alusién al Plan de Desarrollo 2004-2017 y
un documento del mismo periodo.
2. Seguido se encuentra el Link Transparencia y acceso a la
- Noticias de Transparencia informacion publica, en el cual se encuentra concentrado un alto 57

Subcategorias con Informacioén restringida para lectores invitados.

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

y vigilancia

Mecanismo interno y externo de supervision, notificacion

Planeacion Local y Presupuesto Participativo
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Adicionalmente, al consultar y analizar la informacién anexa en las subcategorias,
se encontraron 9 vinculos o anexos que no tenian fecha de expedicién o publicacion
lo que no permitid establecer su vigencia. Anexo 4

VINCULOS SIN FECHA DE ACTUALIZACION O
QUE CONTIENEN DOCUMENTOS SIN FECHA DE EXPEDICION

Normas, procedimientos, Lineamientos

+ Caodigo de Buen Gobierno
+ Estatuto Tributario, Homologacién de Cédigos y Régimen Tarifario

Tramites y servicios

« Sistema de informacién ambiental de Medellin - SIAMED
» Sistema de informacién fauna doméstica (Mi Chip)

» Tramites de Atencién a la Ciudadania

» Tramites de Educacion

» Tramites de Gobierno

Convocatorias

* Bolsa de empleo Ruta N/ Contrataciones Ruta N
+ Ofertas de empleo EPM

» Ofertas de empleo Empresa de Desarrollo Urbano - EDU

Medios e interaccion

» Atencion Ciudadana
» Chat Alcaldia de Medellin

Recomendaciones.

v" Realizar un barrido a través de toda la informacién suministrada en el link de
Transparencia, con el objetivo de identificar la que no cumpla con los
lineamientos dados en la Ley 1712 de 2014 y las normas que la
complementan

v" Unificar los sistemas de informacién que se encuentran en diferentes
plataformas informaticas y que no son compatibles.
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2.3. Validar que en la Alcaldia de Medellin exista una estrategia de implementacion
para la Ley 1712 de 2014 sus disposiciones reglamentarias, que garantice su
permanencia y actualizacion, con oportunidad y pertinencia.

Observacion 3:

La guia “Cémo implementar estdndares de transparencia y acceso a la informacion
en entidades territoriales” emitida por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica en el 2016, es una herramienta que “busca establecer
una ruta de trabajo colectiva que permita avanzar en el cumplimiento del Derecho
Fundamental al Acceso a la Informacion Publica, ofreciendo acciones para su
implementacién que armonizan los procesos y procedimientos de la administracion,
con los principios que establece este derecho” por lo cual se tomé como referencia
para elaborar la siguiente lista de chequeo, que permite determinar qué acciones se
han implementado al interior de la Administracién Central que contribuyen
implementar estandares de transparencia y acceso a la informacion.

IMPLE
MEN
TADO?

ITEM A EVALUAR OBSERVACIONES

DESIGNAR UN LIDER DEL NO No hay acto administrativo que designe un servidor
PROCESO DE que lidere el proceso de implementacién de la Ley
IMPLEMENTACION 1712 de 2014 y sus disposiciones reglamentarias.
Plan de Accidén

En la accién correctiva 1955 en I1SOlucién, actividad
2. 1. del Plan de Mejoramiento suscrito con la
Secretaria de Evaluacidn se le asigna la
responsabilidad de "Liderar y gestionar la
conformacién de [a mesa de trabajo...." al
Departamento Administrativo de Planeacion como
direccionador del Comité Técnico para la
implementacién y sostenibilidad de la Ley 1712 de
2014 en el Municipio de Medellin, con integrantes de
las Secretarias de Comunicaciones, General, Hacienda,
Gestidn Humana y Servicio a la Ciudadania y las
dependencias identificadas como responsables de
oo ee s | SUTMIRISTTA informacién.
CONFORMAR UNA RED DE Parcial |El 1° de marzo de 2017, se conformd la Mesa de
TRABAJO INTERNO Sin Trabajo, de acuerdo al acta el objetivo de la reunién
Formalizar de instalacién era la de elaborar un cronograma,
definiendo fechas y responsables de las actividades a
realizar, pero alli [a mayorfa decidié que en el
Departamento Administrativo de Planeacién se
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trabajara el tema y luego se convocara la mesa para
solicitar aprobaciones o para definir tareas especificas.

CAPACITAR A LOS
INTEGRANTES DE LA RED DE
TRABAIOINTERNO

PROYECTAR LA ESTRATEGIA DE
IMPLEMENTACION

PROYECTARY EJECUTAR LAS
ESTRATEGIAS DE DIFUSION

FORMACION DE LA
CIUDADANIA EN
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA

ACTUALIZAR EL PROGRAMA DE
GESTION DOCUMENTAL (PGD)

AGN: Archivo General de la Nacién.

ELABORAR EL REGISTRO DE
ACTIVOS DE INFORMACION

ELABORAR EL INDICE DE
INFORMACION RESERVADA Y
CLASIFICADA

DEFINIR, ADOPTAR Y DIFUNDIR
EL ESQUEMA DE PUBLICACION

LOS SISTEMAS DE
INFORMACION

ELECTRONICA COMO
HERRAMIENTA DE

ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA
DETERMINAR CRITERIOS
DIFERENCIALES DE

ACCESIBILIDAD

NO

No existe un Plan de capacitacion sobre este tema

No existen listas de chequeo del actual grado de
avance del programa de Gestién Documental y de
Gobierno en Linea.

En el Plan de Desarrollo Municipal
2016-2019: Medellin cuenta con vos y en el Plan
Estratégico de Comunicaciones 2016-2019 del
Municipio de Medellin, [a Transparencia es uno de sus
principios, mas no se visualizan estrategias de difusién
deltema.
En el Plan de Desarrollo Municipal
2016-2019: Medellin cuenta con vos y en el Plan
Estratégico de Comunicaciones 2016-2019 del
Municipio de Medellin, la Transparencia es uno de sus
principios, mds no se visualizan proyectos de
capacitacion sobreeltema.
Desde la Secretaria de Evaluacién y Control se le hacen
seguimientos PGD trimestralmente. Se ha alcanzado

una implementaciéon 100%.

La Secretaria de Evaluacidon y Control ha solicitado
esta informacién a la subsecretaria de Tl, sin respuesta

Una vez formalizada la Mesa de Trabajo, se empezard
a trabajar el tema con los responsables.

Una vez formalizada la Mesa de Trabajo, se empezard
a trabajar el tema con los responsables.

Pagina web del Municipio de Medellin.
Link de Transparencia

Desde la Tl se determinan y controlan roles y perfiles
de acceso a la informacidn interna y publica
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DETERMINAR LOS MEDIOS SI
IDONEOS PARA RECIBIR -PQRS
SOLICITUDES DE -Chat tributario
INFORMACION PUBLICA -Chat Alcaldia de Medellin
-Linea Unica de Atencidn a la Ciudadania.

CREAR EL LINK DE Sl Se visualiza en la pagina web del Municipio de
TRANSPARENCIA Y ACCESO A Medellin.
INFORMACION PUBLICA
PUBLICAR LA INFORMACION Sl Se visualiza en el link de Transparencia de la pagina
MINIMA OBLIGATORIA SOBRE web del Municipio de Medellin.
LA ESTRUCTURA DEL
MUNICIPIOODEPARTAMENTO | |
PUBLICAR LA INFORMACION Sl Se visualiza en el link de Transparencia de la pagina
MINIMA OBLIGATORIA SOBRE web del Municipio de Medellin.
CONTRATACION EN EL
MUNICIPIO O DEPARTAMENTO | | .
PUBLICAR LA INFORMACION S Se visualiza en el link de Transparencia de la pagina
MINIMA OBLIGATORIA SOBRE web del Municipio de Medellin.
SERVICIOS, PROCEDIMIENTOS
Y FUNCIONAMIENTO DEL
MUNICIPIO O DEPARTAMENTO
PUBLICAR EL PLAN Sl Se visualiza en el link de Transparencia de la pagina
ANTICORRUPCION Y DE web del Municipio de Medellin.
ATENCION AL CIUDADANO
PUBLICAR LAS RESPUESTAS A NO No se visualiza en el link de Transparencia de la pagina
SOLICITUDES DE web del Municipio de Medellin.
INFORMACION PUBLICADA
CONANTERIORIDAD |
PUBLICAR DE MANERA S Se visualiza en el enlace “Normas, procedimientosy
PROACTIVA INFORMACION lineamientos” del link de Transparencia de la pagina
OBLIGATORIA POR NORMAS web del Municipio de Medellin, la conexidn al
DIFERENTES DE LA LEY 1712 DE “Normograma de la Alcaldia de Medellin — ASTREA”
2004
PUBLICAR DE MANERA Sl Se visualiza en la pdgina web del Municipio de
PROACTIVA INFORMACION NO Medellin.
OBLIGATORIA |
PUBLICACION DE DATOS | SI | Se visualiza en el enlace “Participacién y datos
ABIERTOS abiertos” del link de Transparencia de la pagina web

_.{del Municipio de Medellin.
DETERMINARLOS | SI | Se visualizan en el link de Transparencia de la pagina

MECANISMOS DE ATENCION AL
CIUDADANO

web del Municipio de Medellin.




Alcaldia de Medellin

J 1 v

CONTROL DE LAS SOLICITUDES St Esta actividad se realiza permanentementé desdehlé

DE INFORMACION Y Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la
RESPUESTAS Ciudadania, sus informes no se publican en la pdgina

web del Municipio de Medellin.
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2.4,

Alcaldia de Medellin

[ @§

Sl Nl ¥ 8 !
INCORPORAR LOS INFORMES Sl Se visualiza en el link de Transparencia de la pagina
DE GESTION DE web del Municipio de Medellin
TRANSPARENCIA EN LA
RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS
EVALUAR LA INCLUSION DEL NO Plan de Desarrollo Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA DE 2016-2019: Medellin cuenta con vos.

TRANSPARENCIA EN EL PLAN
DE DESARROLLO DE LA

PROGRAMA 1.3.2.: TRANSPARENCIA COMO MODELO
DE GESTION

BN DA TERRI T ORIAL e
HACER SEGUIMIENTO A LA Sl Informe del seguimiento de Septiembre del 2016,
IMPLEMENTACION DE LA LEY realizado por la Secretaria de Evaluacidn y Control, en
1712 DE 2014 al cual se concluyd que norma se encontraba

implementada en el 59%.

De los 27 items valorados, se encontré que:

El 59% de las acciones se encuentran implementadas. (16/27)
El 37% de las acciones no se encuentran implementadas. (10/27)
El 4% de las acciones se encuentran parcialmente implementadas (1/27)

RECOMENDACION.

Expedir acto administrativo mediante el cual se delegue en una dependencia la
responsabilidad de liderar la implementacion de la Ley 1712 de 2014 y asuma la
coordinacion y ejecucién de las tareas requeridas, formular estrategias y
actualizacién permanente de la misma, toda vez que para los entes territoriales la
norma entré en vigencia en el 2016, quedando la Administraciéon Municipal en
riesgo de desacato normativo.

Estimar el porcentaje de avance en la implementacion de la Ley 1712 de 2014,
con corte a septiembre de 2017.

Observacion 4.

En el informe de seguimiento de la Implementacion de la Ley 1712 de 2014
realizado por Secretaria de Evaluacion y Control en el 2016, se concluyé que el
porcentaje de implementacion de la Ley 1712 en el 2016 estaba en el 59%, lo que
conllevo a la formulacién del respectivo plan de mejora, registrado en 1SOlucién con
las acciones 1954 y 1955, a las cuales desde la Secretaria de Evaluacion y Control
se les hizo seguimiento con corte al 31 de marzo del 2017, encontrando que el plan
de mejoramiento alcanzo una ejecucion del 50%, asi: las tres primeras acciones (1-
2-3) estan implementadas en un 100% vy las tres restantes(4-5-6) tenian fecha de
cumplimiento en el 20-06-2017, asi:
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4. Publicar en la pagina web del Municipio de Medellin, en el link de Transp"arenia
la informacién remitida por las dependencias responsables. Vence: 30-06-2017

5. Confirmar en la pagina web del Municipio de Medellin, la publicacién de la
informacién minima requerida en el link de Transparencia. Vence: 30-06-2017

6. Realizar seguimiento en 1SOlucion a los avances del Plan de Mejoramiento, en
los cortes establecidos por la Secretaria de Evaluaciéon y Control. Vence: 30-
06-2017.

Es de anotar que el auditor dej6 las siguientes anotaciones para cada una de las
tres primeras acciones:

1. “Se revis6 pero no se tomaron acciones frente a las faltantes: 100%”".
2. “Se identificaron reuniones: 100%”.
3. “Se realizaron reuniones con cada una de las dependencias: 100%”

De acuerdo a las anotaciones presentadas en el autoseguimiento al Plan de Mejora
1954 de ISOlucidn, las tres acciones de mejora restantes (4-5-y 6), al 31 de agosto,
no presentan avance.

De la reunion del 25 de septiembre del 2017, citada por la Secretaria de Evaluacion
y Control, cuyo objeto fue validar el porcentaje de avance en la implementacién de
la Ley 1712 de 2017 y a la cual asistieron: Gabriel Jaime Gutierrez Grisales, Lider
de Programa de la Subdirecciéon de Informacion y Evaluacion Estratégica del
Departamento Administrativo de Planeacion, Ménica Maria Toro Vélez, Lider de
Proyecto de la Subsecretaria Tecnologia y Gestion de la Informacién de Tl, Sandra
Cecilia Acosta Hurtado, Profesional Universitario de la Subsecretaria Tecnologia y
Gestion de la Informacion y Luz Stella Tabares Saldarriaga de la Secretaria de
Evaluacién y Control. Se observé lo siguiente:

1. El servidor que venia liderando la implementacion de la Ley 1712 de 2014,
expreso en dicha reunidn, que el proceso de implementaciéon habia quedado
suspendido, toda vez que a él se le habian asignado otras obligaciones.

2. Sandra Cecilia Acosta H., manifestd que la Alcaldia de Medellin participé en el
concurso del Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion -
MINTIC, llamado “Maxima Velocidad” donde se participaba en unos retos, los
cuales ayudaban con la implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea en
cada una de las organizaciones, dentro de los cuales la Alcaldia de Medellin
asumi6 el Reto 1: Acceso a la Informacién Publica, obteniendo 193 pts. Anexo
30.

En el Plan de Mejoramiento identificado en 1SOlucién con el codigo 1955,  se
encuentran dos acciones de mejora, la primera con fecha de vencimiento: 31-03-
2017 y la segunda el 03-04-2017, ambas evaluadas en el Informe de Seguimiento a
los Planes de Mejoramiento de la Secretaria de Evaluacion y Control con corte al 31
de marzo de 2017 en el cual se estimé un avance del 50%. La auditora dejé Ia
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siguiente nota: “Se realiz6 reunién el 13 de marzo de 2017, en donde se establemo

que no se realizaria cronograma de trabajo, delegando en la Unidad de Planeacion
de la Informacién, Liderar el proceso y citar a la Mesa cuando fuera necesario...”

Para lo descrito no se evidencié el acta que formaliza las decisiones tomadas...”

Luego de analizar el avance en la implementacién de la normatividad que se
encontraba pendiente a septiembre de 2016, se concluye que el avance de
implementacion de la Ley 1712 de 2014, pasé6 del 59% en el 2016 al 67% en el 2017.

c

I Agosto de 2016

Norma Descripcién Septiembre de 2017
| si | No Trarct st Tno [rarca
Art. 7, L1712 de 2014 Informacién en la pag. Web X X
Art.9,a) L1712/14 Descripcion de la estructura orgénica. X X
Art.9,b), L1712/14 Presupuesto general asignado.
Art.74y 77, L1474/11 X X
Par
Art. 9,c) L1712/14 Directorio de los servidores publicos y contratistas con la siguiente informacién.... | X X
Art.9,d) L1712/14 Normas generales y reglamentarias del sujeto obligado. X X
Art. 11,1) L 1712/14 Mecanismo o procedimiento para la participacién ciudadana en la formulacidn de
Art. 15 Dec 103/15 la politica o el ejercicio de las facultades del sujeto obligado. X
Art.11,c) Ley 1712/14 Descripcién de los procedimientos para la toma de las decisiones en las X
diferentes dreas.
Art.11,d) L1712/14 Contenido de las decisiones y/o politicas adoptadas que afecten al puablico, con X
fundamentos e interpretacidn autorizada de ellas.
Art.9,e) L1712/14 Plan Anual de Adquisiciones (PAA) . Los sujetos obligados que contratan con cargo|
Art. 10) Dec 103/15 a recursos publicos y privados, deben publicar en el SECOP el PAA para los X X
recursos de cardcter publico que ejecutardn en el afio.
Art.10 L 1712/14 Tratdndose de contrataciones sometidas al régimen de contratacidn estatal cada
Art.7 Dec 103/15 entidad deberd crear un vinculo SECOP o el que haga las veces. X X
Par.2y3
Art 10 L 1712/14 Tratdndose de contrataciones sometidas al régimen de contratacién estatal, cada
entidad publicard en el medio electrénico institucional sus contrataciones en X X
curso.
Art.9,f) L1712/14 Los plazos de cumplimiento de los contratos (SECOP). X X
Art. 7 Dec 103/15
Art. 8,9 Dec 103/15 Datos de adjudicacidn y ejecucién de contratos, incluidos concursos, licitaciones y
demdas modalidades de contratacién piblica. El sujeto obligado debe publicar las X X
aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del
interventor, que prueben la ejecucion del contrato.
Art.11,g) L1712/14 Los procedimientos, lineamientos y politicas en materia de adquisiciones y % X
Art.9Dec103/15 compras (Manual de Contratacién).
Art.9,d) L. 1712/14 Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal. X
Art.11,e) L1712/14 Los informes de gestién, evaluacidn y auditoria. X
Art.11,f) L 1712/14 Todo mecanismo interno y externo de supervisién, notificacién y vigilancia.
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e

Septiembre de 2017

Norma Descripcion
Parcialf. Si. | No |[Parcial
Art.9,g) L1712/14 El Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano (PAAC) de conformidad con el X X
Art.73 /1474 /11. Revisar ABC del PAAC (http://bit.ly/1M1ZDKv)
Art.11,a,b) L.1712/14 Detalles de los tramites y servicios brindados directamente al ptblico o que se % X
Art.6del Dec. 103/15  pueden agotar en la entidad.
Art.11,h) L1712/14 Todo mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a
Art. 16 del Dec. 103/15  |disposicién del publico en relacién con acciones u omisiones del sujeto obligado.
Par.1y2 Los sujetos obligados deben divulgar en el sitio web oficial, los medios de X X
comunicacion fisica y otros canales de comunicacion habilitados por el mismo...
Art.11,j) L1712/14 Un registro de publicaciones que contenga los documentos publicados de X X
Art. 37,38 Dec. 103/15  |conformidad con la presente ley y autométicamente disponibles.
Art.11,j) L1712/14 El Registro de Activos de Informacion. « X
Art. 37,38 Dec. 103/15
Art.11,k) L1712/14 Publicacidn de Datos abiertos en (www.datosabiertos.gov.co). Seguir condiciones X X
Art. 11, Dec. 103/15 técnicas elaboradas por Min Tic : (www.datos.gov.co)
Art.1311712/14 El Registro de Activos de Informacion (RAI) debe elaborarse en formato de hoja
Art.1611712/14 de cédlculo y publicarse en el sitio web oficial del sujeto obligado, asi como en el % %
Art. 37, 38, Dec. 103/15 |portal de Datos abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo
modifique o lo sustituya.
Art.20L1712/14 El indice de informacidn Clasificada y Reservada deberd publicarse en el sitio
Art. 24,27,28, web oficial del sujeto obligado en formato Excel. X X
29,30,31,32,33 del Dec
103/15
Art. 12 L 1712/14 El Esquema de Publicacion serd difundido a través de su sitio web, y en su
Art.41,42 Dec. 103/15 | defecto, en los dispositivos de divulgacién existentes en su dependencia, X X
incluyendo boletines , gacetas y carteleras.
Art.1511712/14 Publicar en la seccion particular del sitio web oficial denominada " Transparencia
Art. 44,45,46,47,48, 49,50|ly acceso a Informacidn Publica” el Programa de Gestién Documental. X N
Dec 103/15
Art.13L1712/14 Se deben publicar las Tablas de Retencién Documental que son las listas de series
Dec.103/15Art.4 Par.1 |ldocumentales con sus correspondientes tipos de documentos, a los cuales se les
asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentos. | X X
(Seguir lineamientos del Archivo General de la Nacion.
www.archivogeneral.gov.co/trd).
Art.11h) L1712/14 El sujeto obligado debe publicar un informe de todas las solicitudes, denuncias y
Art. 52.Dec 103/15 los tiempos de respuesta del sujeto obligado. Respecto de las solicitudes de X X
Par.2 acceso a la informacién publica, el informe debe discriminar la siguiente
informacién minima:
Art. 20,21, Dec,103/15  [Publicar en la seccidn particular del sitio web oficial denominada " Transparencia
v Acceso a Informacidn Publica" los costos de reproduccidn de la informacién X X
publica.
18|12 0 f20] 9 1#
59% | 41% *»0% 67%|30% | 3%
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CONCLUSIONES

Los items de informacién relacionada en el link de Transparencia del pagina de web de la
Alcaldia de Medellin se ajustan a las categorias de informacién citadas en los anexos 1y
2 de la Resolucion 3564 de 2015, sin embargo se encontré informacién duplicada,
desactualizada o no accesible a los diferentes grupos poblacionales.

En la Alcaldia de Medellin no existe una Unidad Administrativa, designada formalmente,
responsable de garantizar la permanencia y actualizacién, con oportunidad y pertinencia,
de la informacion publicada en la pagina de Transparencia, como una de las estrategias
requeridas para la implementacion de la Ley 1712 de 2014.

De los analisis realizados a la informacién publicada en la pagina de Transparencia del
Municipio de Medellin, con corte a septiembre de 2017, se concluyd que el porcentaje de
implementacion de la Ley 1712 de 2014, alcanzo el 67%, o sea que la Administracion
Municipal se encuentra en mora de su implementacion al 100%, toda vez que el articulo
33 de la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 estipula “...La presente Ley rige a los seis (6)
meses de la fecha de su promulgacién para todos los sujetos obligados del orden nacional.
Para los entes territoriales la Ley entrard en vigencia un afio después de su
promulgacion...” (Negrilla fuera de texto), o sea para el Municipio de Medellin debio
haberla se implementado en un 100% en marzo de 2015.

El informe de Seguimiento a la Implementacion de la Ley 1712 de 2014 realizado en el
afo 2016, fue remitido a las respectivas dependencias el 29 de septiembre de 2016
segun radicado 201600512962, evidenciandose en el informe correspondiente a la
vigencia 2017 que contiene observaciones reiterativas, ademas de concluirse que el
avance de implementacion de la norma objeto de estudio para el 2017 fue del 8% con
respecto al 2016.

Atentamente,

Gl S y/ (@//64
N DAVID CALLE TOBON
cretario de Evaluacion y Control

Alcaldia de Medellin

/.,
=

Elaboré: Luz Stella Tabares Saldarriaga | Proyecté: Sandra P. Garcia Martinez, Revis¢: Luz Marina Palacio Restrepo N
Profesional Universitario - Auditor;s Lider de Proyecto ¢ Subsecretaria de Evaluacion y X
ﬁ ggé Seguimiento _j}T
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ANEXOS
Anexo 1

La informacién de la pagina fue actualizada el 6 de Octubre, sin embargo se encontré
informacién con el logo de la administracién anterior.
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Anexo 2.

La pagina indica que el Plan Estratégico habitacional de Medellin se encuentra en
construccion.

B hitperiinimedsliinigovico:ini 0 8 Riehldia e S 1 A deledalin] Tomas | | B Alcaldis de Medellin 15ubp.. »1

Archive  Edicién  Ver Favaritos Heramientas  Ayuda

% G Google [} Alcaldis de Medellin Tem.. % Alcaldia de Medellin 5 v B O d v Piginav Seguidedv Hemamientas~ v
o i ] .
Eﬁ; VENTANILA URICA VIRTUAL A  TEMAS  PROGRAMAS JALACEPREMSA 2 IVENTCS ORIENTACIGN ﬁ. O\ ~
e i

tnscio / Descripeién

Deseripaidn del PEH 2020

La coratruceién del Plan Extratéglee Hubitaclonsl d Medellin ol 2020, = lo oportunidad de participar y deedir ec toma ala politica pablica que arienturd «f futurm det habitat y fs viviends en ls giuded s
loz privimea arios.

Extz Plan surge de un ejeraicia de eonstruccion coinctiva entes octores que desorrollan cccenanas poro stender o prablematica hobracional de b cwéad,

Al miemo tiempo g busca dinamizar la3 relaciones que hasen poibls e Sisteme Habitoclonal y asegurar ur dessrrallo caominads entre quienes intervienen en ¢l deade les sectores piblicas, privados y
comunitarlos.

Etapas del Plan Eeatratigiea Habitscional de Medellin

e ot del O k

| Bl disgno en in eapa | del Plan, son aquelios pectos y acuerdan colectivar et toma ol habitat y Is viviends, e un
elercizio de acnstruzcis colscnvs e dende os recogen los distintos saberea de oy actorer def Sistema Habitaslonal representodos en sectorss pabliccs,
privedas v comunitenos de la ciuded y que tlenen que ver son I situscisn sctual de hobltabilidad de fo eluded,

7 s a0l como a trovée de tllerns, ¢n mesne de trabojo y enteevistas, se hicleron oo agorzes pertinentes pare
desarrollar ¢l Diagndstico Estraiéqico de acuerdo a oo custrs fineoa estratégicas que contemplo o) PEHAA 2020: Cobernira ¥ Calidad, Geztisn del Suelo,
LR N ibilidad y Desormoio | Srnplicr 5 del Dingnaztico Compusrtide de Cludud (3960 kb - pdf)

de

Se trots de un proceto paricipativa teniends como base f conjunto de imagenes futurma deseadas de fon actores que Interviensn en el Sisterna Habltacional
que participan en (o construceion del Plan, que se cenfigura a partir de faz caracteristicos d= uns situackin actual en la cual ze idertificon po:iblca alternativas

@*V@B(‘)ﬁﬁm

Anexo 3

En el link noticias el Gltimo documento tiene logo de la administracién anterior
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proximos 10 aios. -

Finalmente, por parte del comité técnico del Plan Habitacional, queremos desearles que
en el 2010 se cumplan todos sus propésitos y se lleven a cabo tedas sus metas.
Esperamos seguir contando con sus valiosos aportes en este camino tan importante que
nos hemos trazado.

Proximamente les estaremos contando de manera mas detallada la agenda de las dos
ditimas etapas del PEH-2020 en la que esperamos particlpen activamente.

Comité Técnico
PEHM2020 - Plan Estratégico Habltaclonal de Medellin at 2020

i,
T LAVERSIMD

ACIONAL

mumh $a___

Rlealgls de Madottin
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Anexo 4

Los Boletines de Prensa no tienen fechas que permitan identificar su actualizacion.

e
i

hutps: e medelingoy<coly 'y 2 = @ Alealdia de . L) Alcaldie de Medeltin | Temas | . | [§) Alcaldia de Medellin | Subport... | 1 medeltingorco
Archivo Ediien ira  Favoritos  Ayudn

i & Google [fi Alcaldia de Medellin Tem... % Alcaldis de Medellin

- -~ I g v Piginaw Sequridad~ Herramientos~ Gl
B @ 'B* Q =% L B @ @ @ e - [l§: ? @ Iniciar sesion
D construccion y las cajas de compensacién familiar, el sector solidario como las cooperativas de ahorro vy -
crédito y por supuesto la comunidad organizada como las juntas de accién comunal, comités de

emergencia, juntas administradoras locales, grupos de mujeres, red de organizaciones populares de
Q vivienda, entre otros.

La eficacia del Plan Estratégico Habitacional de Medellin al 2020 depende de la participacion y el
compromiso de todos los actores, usted también hace parte de esta construccion. La ciudad, el habitat y el
derecho a la vivienda es un asunto de todos y todas.

Préximo encuentro de actores, miércoles 7 de octubre, 2 partir deas2: 00 p.m. v hasta ias 8:00 p.m.
Lugar: Biblioteca Pblica Piloto
Auditoric: Manuel Mejia Vallejo, segundo piso
Contacto de Prensa:
Catalina Vasquez Cardenas - Lennny Parra Manrigue
Comunicadoras PEHM-2020

Teléfonos: 430 9439 -43094 23
planhabitacional2020@medellin.gov.co - planhabitacional2020@gmail.com

www.medellin.gov.co
Ir a: Temas de ciudad: Plan Estratégico Habitacional de Medellin
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Medellin planifica el riesgo
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DR T @ﬁwpg. NTE Y 53N REVERSA - —
\:)cownENzA PARTICIPATIVA CONSTRUCCION DEL PLAN
ESTRATEGICO HABITACIONAL DE MEDELLIN AL 2020

« Participar en el Plan, es ser parte de la solucién a las condiciones de vida de
las comunas, barrios y veredas de Medellin.
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Anexo 5

Los Planes de Mejoramiento, presentan fechas del 2011.
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Anexo 6
Categoria: Planes

Link: Seguimiento a Planes y Proyectos

Se anexa el Plan de desarrollo, mas no sus informes de seguimiento.

Wiaps - wmedellin gov.co

St . )
7@ Meadlade .. C || & Aicalda de Medchin | Temas [ | 1 snedelingoueo | 8 Aleslia daMedellin| Subporiod

rchivo  Ldicion  Ver Favortos  Herramien

. G Google ' Alcolitis de Medellin Tem-, 3 Alcaldia deMedellin

Ayude

& Alcaldia de Medellin | Svbp

Sv B -5 v v faginew Segundedw Hemsmientssw v

[ @ woonus vorsnmme s e oo s onacs st

jorsa

Coguimiento a Planca ¥ Preyecton

Enel

soimes adoptodss para ordentes y 2 o

ARG

o}

Obsarfvatorio

Ptan de Decarlie
€1 Prsn d fhs g > endat ea el de acuerao Blesidy en et Plan o Gobieme, oe Zomviors 4 e pubtc
ez, i artizulo 259 da o Cors 100 13 ariceion 39, numend 1 de fa Ly 157 e 1964, 2ol Acuiots 12 an 190,

Bt isrmazion oo o1 Flav de Desamodiu

Plan de Onlenamicnto Temttonal

o g, dictruces, graliE e, elrot g, Meiat, PrOGamut, STtsens Y

Atz tormachin achre ol Plan de Oriansenta Ferntaral

Archivo  Edicion  Ver Faveritos Hermamientas  Ayuda

»

G Google v B - em v Piginav Seguridad v  Herramientas v

X Buscat intemo Anterior  Siguiente

Enfoque Terrrtenal Temas 4z Lesaroilo

Seguimiento a Planes y Proyectos

Plan de Desarrollo

El Plan de Desarrollo de la ciudad es el instrumento que, de acuerdo a la
fundamentacion establecida en el Plan de Gobierno, se convierte en
compromisos de ciudad y lineamientos de politicas puablicas. Esto, de
conformidad con lo establecido por el articulo 259 de la Constitucién Politica y
los articulos 39, numeral 1° de la Ley 152 de 1994, y 3° del Acuerdo 12 de 1994.

Mas informacién sobre el Plan de Desarrollo

Plan de Ordenamiento Territorial

Es el instrumento basico para desarrollar el proceso de ordenamiento del
territoric municipal. Se define como el conjunto de objetivos, directrices,
politicas, estrategias, metas, programas, actuaciones y normas adoptadas para
orientar y administrar el desarrello fisico del territorio y la utilizacion def suelo.

Mas informacion sobre el Plan de Ordenamiento Territorial
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Anexo 7
Distribuciéon de Inversion Publicitaria: No actualizada
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Anexo 8
Indicadores de Calidad de Vida
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by & g 9

5 de Octubre de 2017

Abierta
convocatoria

7= N
@‘i (R MEDELLNS VENTANILLADRICAVIRTUALZ TEMAS PROGRAMAS SALADEPREHSA® GVENTOS GRIGNTACICH

e om ot

Eata i 5§ Hibro Encuesta da Caiidnd de Vida para of Munleipio de Medalfin. Se prenentan los principaben

pua e entudl onea g vida 9e 103 habit dw
Is ladod, e aepecton coms necesidader basions, educaclon,saiud, seguridad fosisl Valenci Inralamiio entte G357, Exth publisacién pormite s2ascom a In realldad on oz hagores, ¢iviendss y
perasnas, deade una neion mis presiay con reapecia @ ot d ¥ de [ bictva. £ dal

20 por convser de primara mone ia ailuscién aetus! de toda una comurudud can
s compleyidades, dierenias, siuasonea y formas de vida. Pese u la crives coondmics del dllmo wino, =n lo ciudad o avsnza v » prmordaien que hanncidudo en »| meeramiento de fs cabded
de vida.

Inustamos. a s acadernia, medion de comunizacion y demse octores eoclales a utlizar los revulladas de ias Indicadares de | Encurata de Colided de Vida como un instrumente d= redicicn para apcyar
In evaiuacion del desnrrolio del Murscipio.

= Indiatores de Caligas de Vi X

- lidadores de Caiidad de Vida 2072
ingcazares do Caliced ge Vida 2013

¢ Indcadores 2= Calidad de Vida 2008

- Inteadona de Clitu ze Vida 2008

“ Por tavor reallce (s evaluacion del tema cansultado
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Anexo 9
Indicadores de cultura ciudadana
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Anexo 10
Informe de gestion politica publica de transparencia administrativa y probidad
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Anexo 11
Regularizacion Integral de Predios
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Anexo 12

En la subcategoria Sistema de Indicadores Estratégicos de Medellin — SIEM, se
encuentra el link: *Demografia y Dinamicas Poblacionales, con siguiente informacion
correspondiente a los afios 2013 y 2016 (desactualizada.)

Caracterizacion Socioecondmica

*Hogares encuestados y clasificados por el SISBEN: Informacion del 2016
*Indicador de Desarrollo Humano: Informacién del 2013

Personas encuestadas y clasificadas por el SISBEN: Informacion del 2016
-Viviendas encuestadas y clasificadas por el SISBEN: Informacién del 2016
Evoluciéon y cambio de la poblacién

*Poblacién

*Desarrollo Econdmico
Educacién
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Porcentaje

et by amlhants.oon

112

111

110 -

198

108

2011

Tasa de cobertura bruta en edad escolar

Toral { Afio 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

| Medellin [ 209,29 211,52 ] 109,13 [ 108,26 | 106,44

2012 2012 2014

Afo

*Movilidad

DB alFn dNO&
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Accidentes de Motos

Total / Afio
IWedellin

18,886 | 24.16%

20117 2012|2013 | 2014 | 2015

cham by amlkans.com

28,200

1£.200 -

Nimero

Ano

VBB OB

)

Heridos por accidente de transito

i P g

Toral ARG

Medellin

2011 2012 [ 2013 2013 2015
23.786,00 23‘610,0(1‘31.850,00 31.00Z,00 | 22.720,00

ohart by amCharts.oom

2E.000

2E.000

1£.000

Himero

£.000

*Seguridad y Convivencia

ellin

oS
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Homicidios

[ Towl/ Ao [2011 2012 [2013 [ 2014 [ 2015 |
[ Medellin [s3,60] 52,25 [ 32,27 | 26,35 | 2005 |

onart oy amCharts,com

Nomero

2011 2012 2012 2012 @

*Servicios Publicos

Morosos de los servicios piblicos

[ CategoriajAfo. | 2008 | 2008 | 2010 | 2011 | 2012
Aguz 38.578 | 43.049 | £4.813 | 28,5421 | 23.791
Energia 29,486 | 30.291 | 28,489 | 164328 | 12815
Gas 6.503 [ 10.910 | 16.570 | 13268 | 12,673

chart oy amlharts.com

<5000
28,000
2 s
5 25000
15
=
=z
1£,000
£,000

2008 2010

Ano _ .
Agua Energia . Gas

Suelo
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armlhans.com

Morcentaje

Participacidn porcentual de metros cuadrados licenciados

Total f Afio 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Iedellin

100,00 | 100,00 | 106,06 | 200,00 | 100,00

2012 w




*Vivienda

Anexo 13

Déficit cuantitativo de vivienda

Total / Ao 2006 | 2007 [ 2008 [ 2009 |
Iedellin |45.401 | 46521 | 26.865 | 25072 |

shart by amCharts.com

4,000
25,000 -
E TR
5 28000
E
=
=
15.000 -
£.000

2008 2007 2028

Afo
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Alcaldia de Medellin

= =
Contrataciones Directas ,__@
ién acbre k iones de la Alcaldia de Medallin,
eoforirse a la soccidn de quias

Nro. de Procesos

Secretariaz v
Palabra Clave en al Objato:
Rango de fecha de publicacion (AAAA-MM-DDY; gl

T < vigina 1da 0[]

”~
@ Mejoras al sistema de sequimiento 3 12 contztecion ¥ plan de supervision, pprx -
Planes de Compras e Interventoria
Encuentre toda la informacion correspondiente al plan de compras dela Alcaldia de Medelfin.
L'

@ Plan de Corpras 2013.xls =

m Television M Laneg

mstityetonal
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TRAMITES
ANEXO 14

Atenciéon Animales Domésticos

Informacién desactualizada porque la Secretaria de Medio Ambiente esta ubicada en

el Edificio la Libertad en los teléfonos no contestan

dos o maltratados

Inicio/Subportal del Cludadanc/tiedio ambiente/Sendcios/Atencién de animales doméstics:
en &l Municioio de Medellin

Atencion Animales Domeésticos
Responsable: Secrataria de Gobierns, mediarie las inspecciones de policz 0 emeiertal irspecton)

NOMBRE DEL SERVICIO: Atencién de animales domésticos {znimal de especie mayor como equinos y bovines) heridos o malratades
en &l municipic de Medellin,

DESCRIPCION: Si usted tizne conocimiente de un caballo, waca, llama, muls, burrs, o animal de espede mavor arropellade, herido,
maltrarade o abandonade, puede dirigirsz 2 la inspeccitn de peliciz més cerczna vo & [a inspecdién ambiental v'o a la Secr=tarda dsl
Medio Ambiznte del Municipio d= Medellin,

LUGAR: Cantro Administrative Municdpal (CAM), Calle 44 = 52 - 185

REQUISITOS: Se debe rmanifestar el conocimiznto del hacho,can |z direccidn exacra, nombre v teléfona

PASQS: Realizar solicitud werbzl para atencién del evento, 213 3 48, 4$3 97 72, 492 57 72

PLAZO PARA DAR RESPUESTA: Inmediats

SEGUIMIENTO DEL CIUDADANO:

* Fisicamente en {as oficinzs - Inspeccidn que atendié el caso, inspeccién ambizntzl 0 Secrarara del Medic Ambien:e.
Alzzldia de Medellin, Cficina 704
« = telefénica - 223 3 48, 493 97 72, 493 37 73

MORMATIVIDAD QUE REGULA EL TRAMITE:

Ley 84 d= 1589

Acuerde Municipal 022 de 2007

Crdenanza 018 de 2002

Protocols 05 de la Secrataria del Medic Ambiente 2007

TELEFOMOS: 493 97 72, 49507 7

(]
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Anexo 15
Recibo de obras de urbanismo publicas, Debe ser en el soétano

[niciofSubportal del Cludadanc/Infraestructura Fisica, Tramites/Recibo de cbras de urbanisme piblicas

Recibo de obras de urbanismo publicas
Tipo de Trérmite: ...

Descriccion de! Trémite: Siusted es consiructor y requiere sntregar cbras de urhenizmo plblizas, tales coma: pavirmentes, andenes,
cordones, cuneies, Zonas verdes, dreas verdas recrestivas y de squipamientes con su dotacidn, entre cires.

>2quisitas:
akerside acrcbzdo por Curadurias wo Planescin.
Fasos g Sequin

Relizar I3 solicitud. Via cormes etrinico sz e emwisr los formatos » requisiios que se ceten cumplir pare fs entregs de lzs ¢
Secreteria de Obras Plblicas.

Recibics ia documentacidn

inspecciona
Se firra & Sota de Realbo por parte de 2 ingenizros de 2 Unided de Constrecidn v Sostenintierna.

Seingress Iz inform
Iz péliza de astebilidad.

e53c0 se l2 devushen dos copiss del Aciz de

Centro Admiristrative Municipel, oficing 870 Unided de Construccién v Sostenimiento ﬂ

Mormas gue o regulan:

Cecretp 564 de 2006.

iza &l control da Iz vigencia de
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Anexo 16

Servicios de Atencién Ciudadana

ellin

&%;\ﬁ

Servicios de Atencidn Ciudadana

Busqueda

CitiParqueanda +  Oferta y Cansulta de Vivienda > Validador Certificados

o, , Laborales Municipio de Medellin
Login Acceso E-Learning

DB Qg o NS
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Anexo 17

SIGAM
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Alcal

Anexo 18
Sistema de Informacién fauna Doméstica

Abre link de la Perla. En los teléfonos no contestan.

 Horario de atenchda: Lunes & wiernez 7100 arm - 3:00 g ¢ €3bago: TiLO o - 2:30 pmo¢
DomiAges v resiwas 8130 am - 2:00 pra
= Dyrecordn: 30 dn Altavista Carrera 112 K° 132-Q%

= Sedes externas: Cazas do Conierra f Mazceres f Camiras &f Scrvicizs @ 13 Cludacsma

» Ayudas: Giazaria f CCreo romeio ¢ Monitares v dEsomers 0o LIS G 5 NG wal
- Politicas: FOLCE OF proc3cdag v condionres doowsd ) P lues eIlbenE v o ectualizae dn

+ Proteccion de dataz Froteccddn do datas persenates on &l Municipic de Medellin

Lhttp siAwww medellingov.codlaperlasListalandidatos.hyg !’, >

Anexo 19

Tramites de Atencién Ciudadana
Tramites de Atencidn Ciudadana

Busqueda

- Certificado de residencla - Lbranza o descuenio directe - Tramite auxilio pace gastos de sepelio
- Entrega de documentos de wdnsito +  Permiso de rotura para (2 imervencida
retenigos del 2spacio plblice

to hay Contenide Publicado dentro del area

SPa0Fe - D06
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Anexo 20

Tramites y servicios: en este link se repiten enlaces o llevan a sitios de blsqueda

\Trm\esde Atencién Ciudadana

Busqueda

- Cenilicado de residencia = Libranzo o degeyente .

directo

Trimite suxlie para gastos
~ Entraga de documantos de deseprlio
trinsho retenidos. - Permiso de rotura pore lo

intarvencién del espacio piblico

No hay Contenide Publicado dentro del drea

Servicios de Atencidn Ciudadana

Busqueda

- CitParqueando - Oferray Cansulta de
.
+ Login Access ELaarning Vurenda

- Validodor Contificadas
Laborales Municlpio de
Medellin

S0 oG

Servicios de Gobierno

Busqueda

Koo » umaarios on freitor - Unidnd de
Berwches Mumenox

o Crrtfcsds dovieumas de evemas « Parmers para
rererEs €2 Medelin b

o cbras 2leller i
namma y ferns

~ Arencde s wausios entenncrg-Usidad ee  + Davav deleqea na e mandtesy

Trémites de Nuestro Gobierno
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l
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La 3 del.
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Anexo 21
Participacién y Datos Abiertos:

Aulas moviles de la Alcaldia de Medellin, no se puede abrir desde el computador
porque “Algoritmo de cifrado RC4 ya no se admite en Internet Explorer 11 o Microsoft
Edge” y en el celular si se puede abrir. Se recomienda que todos los link sean
compatibles con todas las versiones de Microsoft o sistemas operativos.

- e
& hopr feonedatong. O - G m Aeda deMedelej | 5 Exta pigina nose v X | | L

Ar:hxvo Ednclon Ver F.wontos Hemmiem Ayuds

23 5 Google T v @ -0 @ v Pignav Seguidad~ Hemmientsv v

No se puede mostrar esta
Daagina

ronta ceneezarts an
iBto e 4213 Tl uze un
3 obrener cetallez, que mo

© & hitps www.datos.qov.eo T e :

Jlas Woviles de la Alcaldia
de Medeliin - para ubicacién

2N Mmia pa Clencla, Teznelogia ¢ Innovacion

Descargar Camosartr

Sitics donde se erncugniran ubicadas las Aulas Moviles
dela alcaldia de Medellin

Actuziizadn & dz agosto de Datos prepordonadaos par
el iong Nezldia oz Medellin

Schre este conjunto de datos

Anexo 22
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Anexo 23
Participacion Ciudadana

Participacidén Ciudadana

La Administracién Municipal, convoca a toda la ciudadania a participar activamente en
la construcciéon de unacludad que sea un hogar para la vida vy la equidad. Esta
estrategia de Participacién Ciudadana busca la veeduria, el control ciudadano, la toma
de decisiones, y la solucion de problemas que afectan a los ciudadanos.

« Seguridad en linea » www.seguridadenlinea.com

Seguridadeniinea.com es una herramienta web de Interaccion y participacion en tiempo
real con la ciudadania para contribuir a mejorar la reaccion de los organismes de
seguridad y optimizard los tiermpos de atencién.

A través de esta herramienta, [a ciudadania puesde conocer y registrar incidentes de
seguridad ocurridos en tiempo real (los eventos reportados pueden ser documentados
por los mismos ciudadanos con la tecnologia multimedia disponible, como fotos, audio
y video), que ayudan en la lucha contra la inseguridad y la delincuencia, gracias a la
georeferenciacion y rdplda atencién de estos incidentes. Asi mismo, el sistema sirve de !
fuente estadistica para la toma de decislones por parte del Estado.

Informacion relacionada:

\13.08.2014. 6.287 denuncias se recibleron en el sistema Seguridad en Linea, en los
primeros stete meses del afic. Ampliar informe

Anexo 24

Direccionamiento Archivistico
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Abre el “Informe de gestion de la situacion actual de los archivos en la Alcaldia de
Medellin”, con fecha: 2016-02-18

Zaf
g‘\."

g )
i T
nO =~ &AL O [l Acidade Med...| ] Alcaldia de.. l 2 3

Archive  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

! hed . — L. . . L >
53 & Google 'C‘JJ\ A ~ 2l ¢ ~ Pdginav Seguridad v Herramientas v @~

Informe de gestion de la situacién actual de
los archivos en Ia Alcaldia de Medellin

Mimero:

El preserte informe tiene como finelidad mostrer los logros alcanzados en lz gestion
0y

[}

lcaldiz de Medellir durente el 2015, ademés dar conocer el sstado
actual de los archivos de iz Alcal

documemal ce |z

de Medellin como garantes de ung adminisiracion
responsatle cor el gatrimaonio documentzl v el derscho que tiznen los ciudadancs 2 Iz
infarmacién generada oo

diz

soendencias en ejercicio de funcicnes, situacion
avslada nor el informe de g Precuraduria General de [z Macién sobre el (ndice de Gabisrmo
Abierto, informe que ubica 2 lz &lcaldiz de Medslln er ol tercer (3% lugar en “Gestidn
Documental’, de les mil ciento unz (7101} &lcaldias de Colombia,

Archivos adjuntos:

)

HTML
13614 KE

Informe ce gestidr de |z situacién actual de los erchivas en ia tlcaldia de Medellin

Cornpartir en: £

01:09p.m.
06/10/2017
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Anexo 25

Tabla de Valoracién Documental

¥ https/wawn - @ AL D l W 2icaldiz dermed...j % medellin.gov..

i

Archive  Edicién Ira Faveritos fyuda
e~ @, = —_ - . . . >
= & Google 57 v B - & em v Pdginav Seguridad v Herramientas ~

gty

Tabla de Valeracion Documental

{nstikto Metropolitans ce Valorzasidn — INVAL -

Arcnivo Cantral Afzaldia do Madellin

Elabord:

Ecuipe Técnica de Dinsccicnamiento Archivislico

tdeoelln

{ rita il \
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Anexo 26
AYUDAS

Pregunta Frecuentes de la Alcaldia de Medellin, se anexan documentos del 2010

7
i

wn 2 -8 AL G | alcaldiz } B alcaldis ! £ mede.. Ji]

i

Archive  Edicidn  Ira  Favoritos  Ayuda

P > : — o : . . ‘ >
i & Google Ty = =1 @@ v Pdgina~ Seguridad ¥ Herramientas v ¢
e Valor dal Subsidic ~
+  Adulto Mayor Enfermo
+  Certificads Supendvencia
*  Subsidic Doble

Elecnion cabilde mayer

SBubsidio Apcys econdmise
Reclamar subsidia con contrasena
Requisitos Subsidio Hoganzs Sustiutos
Funeraria

Ley nacional

Cebro Subsidio de Discaparidad
Requisitos discapacidad

Praotzsis dentales

Terapias

Banco de Aditamenios

Medellin sefidaria

Poblacién desplazads

Lz UAD

Complementacidn &limenara
Plan Derado

Pregrama Peblacion desplazada

LR I R R N S I Y

PREGUNTAS FRECUEMTES

*  :En qué fecha se podrd realizar el cobro del subsidio de proteccién social al adulte mayo
en el mes de Mayo?

A partir del dia martes 12 de mayo de 2010 ',f hasta ¢! 04 de junio de 9010; estard entregande =
subsidic a tndos los beneficarios del programa de proteccion s00a: 3] aduite mayer. Ex

impaortante validar en =l apficativo Medalio con el nimero de cédula del aguito mayor beneficiario
|2 fecha, entidad bancaria, v =l valor del subsidio que debe reciamary tener en cuanta lo siguiente:
Para fos adultos mayores que les corresponde reciamar el subsidio en 2l Banco BBVA de fas

Siguientes sucursales:

BYA Calasanz Carrera 30 # 992 -82
BBVA La Playa Calle 32 % 43 - 106
BBYA Paroue Boliver Calle 56 # 47 —32

0130p.m.
0671072017

L
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Anexo 27

Medios e interaccion
Noticias de Transparencia

POLITICA PUBLICA DE TRANSPARENCIA Y PROBIDAD DEL MUNICIPIO DE
MEDELLIN

Desarrollo del Instrumento:

Rendicidn de Cuentas

1. Antecedentes y Diagnéstico de la Siwacion Actual

En Colombia el gobiemo nacicnal ha realizado esfuerzos por implementar
mecanismos que generen transparencia a la funcion administrativa. La ley 488 de
1988, “sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del orden
nacional”, establece la posibilidad de aplicar mecanismos que desarrollen ssie
principio. En su implementacién sugiere gue los compromisos deben estar
articulados desde el erden nacional hacia el departamental v de éste con el orden
municipal, a fin de que haya coherencia entre [0s objetivos, metas y acciones, de
tal forma que sea visible para el ciudadano el como estos resultados serdn
logrados en la Nacion y en cada Departamente y Municipio.

El Plan de Desarrolio 2004 - 2007, “Medeliin, compromiso de waa la ciudadania”,
en la parte” | fundamentos, reconoce la crisis sistemdatica de govemabilicad,
generada, entre otras causas, por el “clientelismo en las refaciones entre la
municipalidad y 1as onganizacicnes sociales, 1o que ha debilitado el ejercicio de 1a
ciudadania por parte de las mayorias en la ciudad ¥, a su vez, le ha restado
legiimidad a Iz administracidn jocal™ y destaca Ia *necesidad urgente de un nuevo

Archive Edicién  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

3% & Google Y Eiov B) - O @b v Piginav Seguidadv Hemmientasv dhv
X Busean intemo Anterior  Siguiente HE Opciones ~ \
= n
Q
Alcaldia de Medellin
IClioIt S eon va

En Calombia vi gobomo nacianal ha realizads pofierzos or IMBleMeIar MeCANIZTOS Quu ganeree:
yarencis a o funciin sdmilavat. L ley S35 e 1970, sale lwarguncacsde y fmsunamionta do s
micdudea del ¥, extabiecn fa posidilldad de aplica

o mslortacan sugere e doben etar antieutados d werdmmcmna!hacu(l
ydeé ipal. 2 i da quo Ry & cntrv low oojuivon, metas ¥
acciones, da ul{cmaq\.awa\.mb!ca.‘m of clisdadians ot cimp eates reschad Tagrotk

Nagiés y en cada Dopartamento i Luniopo

\9 &1 Plan de Desarrslis 2004 - 2607, Medollin, compr detods danis”,an s partn 17 recanaca fa iz
gobsmabibdac. genorada, smbe 2vna cavsan, por o “chertolizma on aa relagicnes wrtre la mumaipalidad y ks ompanzack ocialea. fo
i cublnad o il o o cidodaria oo pas s mayias oninudad 2. 16 eado tniad i s
local™ y destaca la " o recupere la sooararia dei Estads on 10ds ol territano dels erudad
kil stane o desarod d3dan do maura ¥ ablerta, ceoma e

iidotm pe Sn piktica”

4

£ ol diagnsztics, cusndo se refiora » a bogrenidad dal gabsema, Sestaca qun B ctean comuptas y chomatozss, qultnet aéminloTan
16 publec han venido perdiendo credialidad, (QM&JM“ 240 3 Inefipianca w Insficacia vn sus oracedimientrs, poria pacs catidsd wnla
atencion at cudad: fuerten d on g 2 de control imemo. wraluaciin y rend:oicn de Suntas, a3l coma
<arencia do insTumemas pam facilitss ef comrel cludadanc de la pestién miblica.. .~

el uno delPlan 20020807, ol ) ", en ol compsnemte de deoarrol
lla st goatisn piblien do'a adh munleinal buscands s oficocta, acloncra y Fantosrariia do cuo
setaciones  Coma XA, enie a5, oot alcanzorle oe i v cecarolladna sukura de Fafonaieon do cuetas
Archivos adjumtos:
. IS8 N3

<5 Palives Pisica do Trampanrcary Promidad 3¢ Murins 2e blds 7 dvsarals Sal 1norumonts: rend 2dr oo cusetas
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* Gakinets Municipa!
- Directoric de mp]ea

- WYgion v vizldn
» Objativas y Funsions:

* Marco Fizcal da his

Infermacicn contable

Dande cumplimisnto a ls Ley 1712 d&l § de marze de 2014, de Transparencia y sceeso a la informacién plblica. 3 cominuacisn s= listan loe
criterics minimas & publizer, con sus respectivos enlaces (Fers maiorsr is Afegueds an este Sstedt. pudE aonimic 87 su te
recize Cooirol+ iy buscar por palsbrs olavel

Infermacicn sobre la organizacidn

- hilane :xl e-"De«,' 0 de funciones y compstencias labeorales para loe empleos de e planta de personal de!

Informacién financiera

Transparencia y zeceso a la nformacidn piblics

sipio da ked
Degcentralizados
dos m‘ur cigrarios (Al ingreser al Sistema de Informacién del Empleo Plbliso SIGEP, digite en ol buscador Alcaldia
&l neenbre de cada furcioreno).

aldiz d= Madellin

¢ depamamentos
ilan al Munisipic de Medellin
Cérr'a a3 de Comercia v Swemtcs

Biunic

3

ingrazos

iaric Plazo

0zam

ﬂBf‘! 0!201?
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Archive  Edicen  Ver Favortoz  Hermamient: Archivo  Edicion  Ver  Favontor  Herromientas  Ayuda
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Alcaldia do Medellin

CoentoConvos

Alcaldia de Medellin
[Cuento convos)

inicio/Subportal det Ciudadunos/Transparencia/infermec/nferme de gestion

A Informe. pormenatizado del estado del sistema de. control interno de} Municipio de
potitica publics de tronopareneia admumatrativa v probidad

Medallin

Informe - Informe de gestion politica publica de
Fuéntes de Evaluacion y Control

transparencia administrativa y probidad B .

El informe pormenarizado del estado del Sisterna de Control Interno, fue

establecido por el articulo 9 de la ley 1474, Estatute Anticarrupeién, en el oe

Fuente: Sectetatiz de Evaluncidn y Lentrol
Seteians e Y precisan las forlezas y deblidodes de cada uno de los subsistemas, estratégico,

| Tipo de mforme de geation y de sualuaclon, aof come ¢l ~otado ganeral dal Sistama del Contral
| interno.
L La adminictracion mumcinal tiere comao ropatita 2n su llrea de trabaje & buen gobierno, |2

srancparencla y ka cultura de la leqabidad. Siputande los lineamiertes del Acugrdo Munizipal o=

N.05S d 2008 ecte Infarme bene como obietivo precantar los auances slnificatives 2n e

cuants a Iz politica de P y probidad. Es resaitar los les loqros y i 1M

aportes &n materla e gezttdn que se han adelantado por parte de nuestros senvidores en ol Iafsrmi: pormaen

buen siescicio dn la funcion pablica, de manera harasta, respetuosa y comprometidas con la
ransparencia y el autocentrol.

B hepseonn o @ Ak O IR | I Alcaldia de Me

rchivo  Edicion Ver Favoritoz Hemamients  Ayuda
5 & Google t - v L g~ Pagina~ Sequridad = Hemamuentas > @i~

Participacion Cludadana

La Adminietracion Municipal, convocs a toda Ia cludadania a participar !
activamente en la consatruccidn de una cludod que sea un hogar para la vida y s
equidad. Esta estrategla de Participacion Cludadans busca la veeduria, el control

dadane, la toma de d } ¥ 1a solucion de problemas que afectan o los
cludadanos.

- Seguridad en linea » www.seguridadenlinea.com

Seguridadenlinea.com e3 una herramienta web de interaceidn y participacion en
tempo real con la ciudadania para contribuir & mejorar la reaccién de jos
organismos de seguridad y optimizara los tlempos de atencion.

A través de esta herramienta, la cludadania puede conocer y registrar Incidentes
de seguridad ocurridos en tiempo real (fos evenws reportados puedon ser
documentados por los mismos cludadonos con la tecnologla multimedia
disponible, como foton, audio y video), que ayudan en la Jucha contra lo
inseguridad y la delincuencia, grocias a la georeferenciacion y rapida atencién de
estot Incidentes. Asi mismo, el slatema sirve de fuente estadistica para la toma de
decisiones por parte del Estado.

informacion relaciopada:

- 13.08.2014. 6.281)denuncias se recibieron en ¢l sistema Seguridad en Linea, en
los primeros slete meses del afio. Ampliar Informe

- Participaciéna través dela Red de Portales de Medellin Digital »

AnHim inital.
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ANEXO 28

Alcaldia de Medellin

AN

18y ‘{ﬂl\w %4

» "% Revista Nuestra Nueva Medellin ante los ojos del mundo / 12 mb 7/ 2015

e — e e

Comunicaciones

=

» % Periddico institucional / 2015
‘= Manual de Identidad Corporativa / 2015

¥

Contratacién

» % Manual de Contratacién / 2600 kb / 2074

» 2 Memorias Conversatorio en Materia Contractual / 20175

» “t Memorias agenda académica Feria de la Transparencia 2015/ 2015
» 2 Preguntas frecuentes sobre contratacién / 2075

Cultura

» %% Manual del Ciclista Urbano / 14.800 kb / 2015

Y

“%L Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011 - 2020 7/ 7.400 kb / 2014
R

. Indicadores de Cultura Ciudadana / 56.000 kb / 2013 ,
-= Ponencia del Alcalde de Medellin enviada al Congreso de Cultura Vi

¥

¥
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ANEXO 28

Sitios web para nifios:

Sitios web para nifios:

EDU f Educacian / lsvimed|

dedellin - Presidencia / Mintic / Anticguia

Y MWetroparques / Metroplis / Terminales

El de el ITM, no abre

N L [N
‘& Repositorio In... | |

B e - -
Archive »Wé-&£%§‘%>?f}§ Ver Favoritos Herramientas  Ayuda
- p2d

%5 & Google OV v 1 g v Pigina~v Seguridad v Herramientas v g~

Error: No ha sido posible encontrar
el item

El item al que esta intentando acceder no se encuentra en el servidor.

« Sjusted ha llegado aqui a través de un enlace o un favorito proporcionado por un
tercero, el enlace puede ser incorrecto o puede haber cometido un error tipografico.
Por favar, compruebe el enlace e inténtelo de nuevo. Si el error persiste, intente ir a
la Pagina principal de DSpace y trate de encontrar lo que desee desde alli.

» Si este error ha aparecido después de hacer clic en un enlace de DSpace , por
favor, inférmenos para poder arreglarlo.

Repesitono nstitucional ITh Contactar con &l administrador

ir
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Anexo 29

Planes de Mejoramiento

Archivo  Edicién  Ver Favorites Herramientas  fyuda

. > . .~ . . N -
w5 & Google R ~ & @ ~ Pdgina~ Seguridad v Herramientas v

Fecha: 20710-04-27
Fuente: Alczldia de Medellin

Planes de Mejcramisnto Formulados 29

Archivos Relacionados:

. Informe de seguimients Planes de Mejoramiento - Obras Pltlicas v Saiud a Junio de 2011 ¢

informe de seguimients Flanes de Wejorsmiento 3 31 de diciembre de 2010 / Descargar £ 97

. o M aima P . o0 1
* . Planes de Mejoramiente Auditorfz Bésica 2009 / Descargar / 227 kb

7}/ portalymedeliin ’
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Anexo 30

s Ty o cevey Pty
pse Lumple Con tods

Componente -TIC parg Cobierno Abierto
Logro - Transparends

RETOS PRINCIPALES

RETD LACCESD A LA INFORMACION PUBLICS

Poner a disposicién de los ciudadanos toda e informacion de cardcter piblice
exigids o través de la resolucion 3564 de 2015 en su anexo 1 esténdares para
publivacién y divulgacion de informacion en el sitio Web de (3 entidad.

59



